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Acest document contine o scurta prezentare a principalelor elemente ale produsului de asigurare. Informatii complete privind produsul de

asigurare se regasesc in Conditiile de asigurare aferente produsului.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Acest produs este conceput pentru a corespunde nevoilor persoanelor fizice autorizate si persoanelor juridice din Romania pentru a acoperi
raspunderea civild delictuald a acestora, pentru prejudiciile cauzate din culpa unor tertelor persoane/clientilor, constdnd in vatamari
corporale si/sau pagube la bunurile acestora. De asemenea, sunt acoperite si daunele cauzate de lucruri/animale aflate in paza juridica a
dvs. si cele derivate din proprietatea cladirii dvs. unde desfasurati activitatea asigurata.
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Ce se asigura?

persoane pagubite, inclusiv:

e Cheltuielile de judecata facute de terta persoana

pentru indeplinirea formalitatilor legale

vederea obligarii dvs. la plata despagubirilor,
daca ati fost obligat la despagubire printr-o
hotdrare judecdtoreasca ramasa definitiva si
irevocabild), ca urmare a producerii unor

Evenimente asigurate.

+/ Cheltuielile de judecata ficute de dvs. in procesul
civil, stabilite de lege ori de catre instantele de judecata,
daca ati a fost obligat la plata despagubirilor ca urmare

a producerii unui Eveniment asigurat.

+/ Optional, puteti adduga si urmatoarele Acoperiri
suplimentare pentru acoperirea raspunderii fata de
clienti/consumatori, in baza conditiilor specifice de

asigurare:

e Raspunderea civila a angajatorului fata de angajati
e Raspunderea civila proprietarului fata de chirias
e Raspunderea civila a chiriasului fata de proprietar

e Raspunderea civila a producatorului
e Raspunderea civila a unitatilor hoteliere

e Raspunderea civila a unitdtilor de alimentatie

publica

e Raspunderea civila a saloanelor de igiena si

frumusete
e Raspunderea civila a prestatorului de servicii

e Raspunderea civila a unitatii de Tnvatamant si a

cadrelor didactice
e Raspunderea civila a
evenimente.

organizatorilor

+/ Acoperirea in timp: Asiguratorul acoperd Prejudiciile
produse in timpul Perioadei asigurate ca urmare a
Faptei culpabile savarsite de catre Asigurat in timpul
aceleiasi perioade, in desfasurarea Activitatii asigurate.
Asiguratorul acorda despagubiri pentru pretentiile
valorificate in timpul Perioadei asigurate sau ulterior, in

interiorul Termenului legal de prescriptie.

+/ Limita raspunderii (Limita de despagubire): suma
raspunderii
Asiguratorului pentru un singur eveniment asigurat,
respectiv cumulat pentru toate evenimentele asigurate
produse in perioada asigurata. Limita raspunderii pe
eveniment si Limita raspunderii pe perioada asigurata

care reprezinta limita maxima a

se mentioneaza expres in Polita de asigurare.

+/ Sumele compensatorii pe care sunteti este legal
obligat sa le platiti cu titlu de prejudicii tertelor
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Ce nu se asigura?
X Orice raspundere asumata de catre Asigurat prin contract
sau orice alt tip de angajament/acord (inclusiv garantie,
garantie expresa sau implicita) acordata de catre Asigurat
care mareste raspunderea civila legalda a acestuia, cu
exceptia cazului in care aceasta raspundere ar fi existat si in
absenta unui astfel de contract, acord sau garantie;
X Orice daune de consecinta (ex.: pierderi de venit/profit,
castiguri nerealizate, pierderea chiriei, reducerea valorii
bunurilor dupa reparatii, intreruperea folosirii bunurilor,
intreruperea activitatii, lipsa de locatie etc.), pierderi
financiare pure (ex.: pierderea clientelei, scaderea cotei de
piata, penalitati contractuale, pierderi de reputatie etc.);
X Pagubele materiale produse bunurilor care apartin dvs.
sau care sunt ori au fost in grija/custodia/controlul dvs. (ex.:
ingrijire, depozitare, reparare, prelucrare, curatare etc.);
X Pretentii in legdtura cu fncalcarea dreptului de
proprietate intelectuald, prejudicii nepatrimoniale (daune
morale), insultd, calomnie, defaimare;
X Prejudicii produse cu intentie, frauda, culpa grava;
X Prejudiciile aparute in cazul in care se constata ca nu
exista/nu sunt valabile autorizatiile legale necesare derularii
activitatii dvs., emise de organele in drept (inclusiv contract
valabil incheiat cu clientii) sau daunele produse/ agravate
(pentru partea din dauna care s-a marit) prin nerespectarea
de catre dvs. a conditiilor pe baza carora au fost acordate
acestea;
X Prejudiciile aparute in perioada in care oricare dintre
avizele sau autorizatiile legale necesare derularii activitatii
dvs. sunt suspendate, anulate, retrase sau expirate,
prejudiciile aparute dupa incetarea activitatii (insolventa,
faliment etc.);
X Prejudiciile produse/agravate ca urmare a faptului ca nu
ati luat masurile necesare prevenirii/diminuarii prejudiciilor
(ex.: nerespectarea prevederilor legale privind protectia la
incendiu, folosirea unor echipamente neconforme,
nerespectarea reglementarilor legale cu privire la
desfasurarea activitatii, desfasurarea activitatii de catre
persoane care nu au calificarea necesara etc.);
X Amenazi si/sau penalitati, sanctiuni de orice fel, precum si
orice daune cu caracter punitiv, dobanzi, daune cominatorii,
cheltuieli judiciare penale sau de executare a hotararilor
judecatoresti privind plata despagubirilor la plata carora ati
fi obligat prin hotarare penalda, precum si orice fel de
sanctiuni primite de dvs.
X Prejudicii stabilite conventional prin clauze penale, sau
care decurg din executarea arvunelor sau a altor garantii si
care depasesc intinderea reala a prejudiciului suferit de
catre persoana pagubita.
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+ Prin ”"Asigurat” se inteleg si membrii conducerii
executive ai persoanei juridice, directorii si prepusii
acesteia (angajatii).

+/ Fapta culpabild: fapta neintentionatd (neglijents,
imprudenta) savarsita accidental de catre dvs. in
desfasurarea activitatii asigurate, in timpul perioadei
asigurate.

+/ Terta persoana: persoana care sufera un prejudiciu ca
urmare a savarsirii de catre dvs. a unei fapte culpabile,
independent de natura relatiei contractuale a acesteia cu

Exista restrictii de acoperire?

Prejudiciile produse finainte de intrarea in vigoare a
contractului de asigurare, chiar daca descoperirea acestora
sau legatura de cauzalitate s-a realizat dupa incheierea
acestuia, precum si daune care apar ca urmare a unor cauze
existente Tnainte de intrarea in vigoare a acestuia;

Prejudicii, evenimente, pretentii, fapte culpabile ori
circumstante care le-ar putea genera, cunoscute dvs.
(indiferent daca au fost declarate sau nu Asiguratorului in
Cererea-chestionar) sau pe care trebuia sa le cunoasteti

dvs. fnainte de data intrarii in vigoare a politei;
+/ Client (Consumator): persoana fizica sau juridica: Pretentii de despagubire formulate in legitura cu sau ca
e ce utilizeazd/consuma produse, in calitate de urmare a oricdror hotarari judecatoresti, sentinte arbitrare
destinatar final, sau sau proceduri legale pronuntate de instante/entitati din tari
e in folosul cdreia dvs. desfasurati activitatea straine;
asigurata, in baza unui contract valabil, incheiat cu Acoperirea pentru anumite riscuri sau cheltuieli este
acesta conform reglementdrilor legale in vigoare. limitat3. Toate limitele relevante se regisesc in polita.
Nu se despdgubesc fransizele mentionate in polita.
Asiguratorul nu este raspunzator, nu acopera si nu va plati
despagubiri daca ar avea ca rezultat o incalcare a oricarei
sanctiuni, interdictii sau restrictii obligatorii in conformitate
cu rezolutiile Organizatiei Natiunilor Unite sau a unei
sanctiuni comerciale sau economice, legi sau reglementari
care sunt aplicabile oricareia dintre parti.

Unde beneficiez de asigurare?

«/ Asigurarea este valabild conform optiunii dvs. mentionate in polita, fiind acoperite evenimentele asigurate produse la adresa
unde desfasurati activitatea asigurata, situata pe teritoriul Romaniei, sau la aceasta locatie si cu extindere la locatiile clientilor dvs.
De asemenea, puteti opta pentru acoperire pe intreg teritoriul Romaniei si al altor tari (dupa caz), cu exceptia SUA, Canada.

Ce obligatii am?

* Sa comunicati informatii adevarate si complete cu privire la risc;

¢ Sa anuntati Asiguratorul, in termen de 5 zile lucratoare de la data ludrii la cunostinta, despre orice modificare a imprejurarilor
esentiale referitoare la risc (ex.: schimbarea/addugarea de noi domenii de activitate, cresterea cu mai mult de 20% a cifrei de
afaceri estimate pentru perioada asigurata, extinderea activitatii in alte tari, fuziunea cu/achizitia unor noi entitati, suspendarea/
retragerea autorizatiilor de functionare, deschiderea procedurii de insolventd/faliment, reducerea/ inlaturarea/nefunctionarea
mijloacelor de siguranta si protectie care existau la momentul incheierii asigurarii etc.);

* Sa respectati reglementarile legale in vigoare cu privire la desfasurarea activitatii (inclusiv angajare de personal);

* Sa instiintati in scris Eurolife despre producerea oricarui eveniment asigurat in cel mai scurt timp posibil, dar nu mai mult de 2 zile
lucratoare de la producerea acestuia sau, dupa caz, de la data ludrii la cunostinta;

e S3 furnizati toate informatiile si probele (acte, documente etc.) in legatura cu evenimentul asigurat, primite de la persoana
prejudiciata si/sau solicitate de Asigurator si sa permiteti reprezentantilor Asiguratorului sa faca investigatii referitoare la natura
prejudiciului/intindere/legatura de cauzalitate cu fapta culpabilg;

¢ Sa nu faceti nici o plata, sa nu va asumati nici o obligatie si sa nu faceti nici o cheltuiala in legatura cu pretentiile persoanelor
pagubite, fara acordul Asiguratorului;

 Sa va organizati o buna aparare in procesul intentat de Persoana pagubita, tinand cont de recomandarile Asiguratorului;

* Sa luati, pe cheltuiala proprie si in limitele legale aplicabile, toate masurile rezonabile Th scopul prevenirii/diminuarii prejudiciilor;
* Sa declarati existenta altor contracte de asigurare in vigoare la data producerii/aparitiei evenimentului asigurat, incheiate pentru
aceeasi raspundere la alte societati de asigurare;

¢ Sa conservati dreptul de regres al Asiguratorului impotriva celor vinovati (altii decat Asiguratul) de producerea prejudiciilor si sa
indepliniti toate procedurile/formalitatile necesare exercitarii acestui drept;

* Sa achitati ratele de prima de asigurare in cuantumul si la scadentele prevazute in Polita de asigurare.

Cand si cum platesc?

* Plata primei de asigurare se face integral sau in rate, asa cum este mentionat in polita de asigurare.

* Ratele de prima de asigurare se achita anticipat si in integralitatea acestora, cu frecventa specificata in polita de asigurare.
* Primele de asigurare se achita in moneda politei sau in RON la cursul B.N.R. (Banca Nationala a Romaniei) de la data platii.

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

» Acoperirea incepe la data precizata in polita, dar nu mai devreme de ora 00:00 a zilei urmatoare celei in care s-a incasat prima de
asigurare, si respectiv inceteaza la data precizata in polita, la ora 24.00 a ultimei zile a perioadei asigurate mentionate in polita sau la
data scadentei de prima neachitata.

Cum pot sa reziliez contractul?

¢ Contractul de asigurare se poate rezilia oricand, prin completarea si semnarea formularului de reziliere a asigurarii.

¢ Formularul trebuie Tnmanat, in original, catre reprezentantul sau intermediarul prin care s-a incheiat asigurarea.
Pentru informatii:
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