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Asigurarea de viata si accident Karma Buna
Document de informare privind produsul de asigurare Karma Buna

Acest document contine o scurta prezentare a principalelor elemente ale produsului de asigurare. Informatiile prezentate in
acest document se completeaza cu prevederile din Conditiile Contractuale.

Despre ce tip de asigurare este vorba?
Asigurare de viatd destinatd persoanelor care doresc sa beneficieze de protectie in ceea ce priveste viata si sanatatea lor.

Ce se asigura?

Produsul asigura urmatoarele riscuri:
V Decesul din orice cauza — in cazul in care asiguratul
decedeaza din Tmbolnavire sau accident pe durata
contractului, Asiguratorul va plati beneficiarului desemnat
(sau mostenitorilor legali) suma asigurata in caz de deces
nscrisa in polita de asigurare.
V Invaliditatea permanenta din accident — in cazul in care
asiguratul suferd o invaliditate permanenta din accident,
conform Anexei 2 din conditiile contractuale, Asiguratorul
va plati acestuia un procent din suma asigurata fnscrisa in
politd, maximum 100%.
V Spitalizarea din accident —in cazul in care asiguratul este
spitalizat din cauza unui accident, Asiguratorul va plati
acestuia suma asigurata inmultita cu numarul de zile de
spitalizare, cu conditia ca durata sa fie de peste doua zile
consecutive. Spitalizarea de o zi nu este platita, in vreme
ce spitalizarile de peste doua zile se platesc integral. Sunt
acoperite maximum 60 de zile de spitalizare pe an
contractual.
V Interventia chirurgicala din accident - in cazul in care
asiguratul sufera o interventie chirurgicala din accident,
conform Anexei 1 din conditiile contractuale, Asiguratorul
va plati acestuia un procent din suma asigurata fnscrisa in
politda, maximum 100%.
V Telemedicina - Serviciile de telemedicina sunt oferite de
compania Telios Care si cuprind consultatii, tratament,
monitorizare online, la telefon sau video. Pot beneficia de
serviciile de telemedicina si membrii familiei asiguratului
(sotul/sotia/partenerul de viata si copiii acestuia).

Unde beneficiez de asigurare?
@ V Pe teritoriul Romaniei si in strainatate.

Ce obligatii am?

A

Ce nu se asigura?

X Evenimente cauzate de rdazboi si alte
ostilitati;

X Evenimente cauzate de orice fel de reactie
nucleara sau radioactivitate;

X Evenimente produse din cauza unui suicid,
tentativa de suicid sau autoagresiune;

X Evenimente produse ca urmare a
consumului de alcool, droguri, narcotice sau
tratamente neprescrise de catre o autoritate
medicala competenta;

X Tmbolnaviri sau invalidititi deja existente la
data finceperii asigurarii si nedeclarate, prin
acordul dat prin Declaratia de sanatate;

X Sporturi periculoase sau extreme.

Lista completda a excluderilor se gaseste in
conditiile contractuale de asigurare.

Exista restrictii de acoperire?

! Asigurati cu varsta mai mare de 65 ani la
intrarea in contract;

! Asigurati cu varsta sub 18 ani la intrarea in
contract;

! Contractul de asigurare acopera un singur
asigurat, exceptie facand doar serviciul de
Telemedicina, care poate fi accesat inclusiv de
membrii familiei asiguratului.

¢ S3 comunicati Asiguratorului informatii adevarate si complete si sa furnizati documentele solicitate pentru
incheierea contractului, administrarea acestuia si procesarea eventualelor daune.
¢ S3 achitati primele de asigurare integral la fiecare scadenta prevazuta in polita de asigurare.
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Cand si cum platesc?
Suma de bani platita in schimbul preluarii riscului se numeste prima de asigurare.
Plata asigurarii se face in RON, conform frecventei de plata aleasa, asa cum este mentionat in Polita de asigurare.
Perioada de gratie este perioada de 30 de zile de la data celei mai vechi scadente neplatite a primei de
asigurare, in care riscul este acoperit. Ulterior acestei perioade, acoperirea riscului este suspendata. La
implinirea celor 90 de zile de neplata, contractul va fi reziliat.

Durata asigurarii: este de 1 an, cu reinnoire automata pana la varsta de 65 de ani ai asiguratului, sau pana la
, momentul solicitarii rezilierii asigurarii.

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Asigurarea incepe la data precizata in Polita, cu conditia platii integrale a primei initiale.

Asigurarea inceteaza la data precizata in Polita de asigurare. Contractul de asigurare poate inceta si la

cererea expresa a asiguratului, sau daca este neplatit, sau la data implinirii varstei de 65 de ani a

asiguratului, sau la data decesului asiguratului.

Informatii fiscale:

Primele de asigurare de viata nu constituie deduceri din baza impozabild pentru persoane fizice.

Indemnizatia de asigurare nu se impoziteaza la persoana fizica beneficiara.

Modalitatile si termenele de plata ale indemnizatiei de asigurare: Termenul de anunt catre Asigurator este de

30 de zile de la data producerii evenimentului. Indemnizatia de asigurare se plateste in 10 zile de la aprobarea

dosarului de dauna.

Valoarea de rascumparare: aceasta asigurare nu are valoare de rascumparare.
Suma asigurata redusa: aceasta asigurare nu are optiunea de suma asigurata redusa.
Bonusuri: aceasta asigurare nu are optiunea de acordare de bonusuri.

Informatii juridice

5_-[1 Contractul de asigurare este guvernat de legislatia romana.
Orice nemultumire va fi solutionata pe cale amiabild, prin formularea unei petitii scrise din partea
asiguratului/beneficiarului.
Vom raspunde oricarei petitii in scris, in termen de 30 de zile.
n cazul in care nu s-a reusit solutionarea amiabild, aveti dreptul sd apelati la solutionarea alternativa a litigiilor
prin intermediul SAL-FIN, care organizeaza si administreaza proceduri de solutionare alternativa a litigiilor prin
care se propune sau impune, dupa caz, o solutie partilor. Pentru mai multe detalii pot fi consultate prevederile
Regulamentului nr. 4/27.04.2016 privind organizarea si functionarea Entitatii de Solutionare Alternativa a Litigiilor
in domeniul financiar nonbancar (SAL-FIN) si ale Ordonantei Guvernului nr. 38/2015 privind solutionarea
alternativa a litigiilor dintre consumatori si comercianti.
Participarea la SAL-FIN nu constituie o rastrangere la dreptul de a apela la instantele legale competente din
Romania.
Fondul de Garantare: reprezinta o schema de garantare in domeniul asigurarilor si are drept scop protejarea
creditorilor de asigurari de consecintele insolventei unui asigurator. Eurolife FFH Asigurari de Viata S.A. contribuie
la Fondul de garantare.

Cum pot sa reziliez contractul?
Contractul se poate rezilia oricand de catre asigurat, printr-o notificare scrisa de denuntare a contractului
adresata Asiguratorului. Contractul isi va inceta efectele la data primirii de catre Asigurator a instiintarii
scrise.

Pentru informatii:

(+40)31 423 00 80 & asigurari@eurolife-asigurari.ro
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